
KLAUZULA INFORMACYJNA 

Dla osób ubiegających się o zatrudnienie dotycząca Wewnętrznej Procedury 
Zgłaszania Nieprawidłowości w Promesa Service Sp. z o.o. 

 

1. W Promesa Service Sp. z o.o. została wdrożona Wewnętrzna Procedura 
Zgłaszania Nieprawidłowości.  

2. Sygnalizacja winna być uzasadniona i wynikać z wiedzy zdobytej przez Sygnalistę 
i która jednocześnie może wpływać na interes publiczny w związku z naruszeniem 
obowiązku ustawowego lub dotyczącego prawa Unii Europejskiej, w 
szczególności w zakresie:   

a. korupcji;    
b. zamówień publicznych;    
c. Usług, produktów i rynków finansowych;  
d. przeciwdziałania praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu;    
e. bezpieczeństwa produktów i ich zgodności z wymogami;    
f. bezpieczeństwa transportu;    
g. ochrony środowiska;    
h. Ochrony radiologicznej i bezpieczeństwa jądrowego;  
i. Bezpieczeństwa żywności i pasz;  
j. Zdrowia i dobrostanu zwierząt;   
k. Zdrowia publicznego;  
l. ochrony konsumentów;    
m. ochrony prywatności i danych osobowych;    
n. bezpieczeństwa sieci i systemów teleinformatycznych;    
o. interesów finansowych Skarbu Państwa Rzeczypospolitej Polskiej, 

jednostki samorządu terytorialnego oraz Unii Europejskiej;    
p. rynku wewnętrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad 

konkurencji i pomocy państwa oraz opodatkowania osób prawnych;    
q. konstytucyjnych wolności i praw człowieka i obywatela – występujące w 

stosunkach jednostki z organami władzy publicznej i niezwiązane z 
dziedzinami wskazanymi w punktach poprzednich;   

r. dotyczącym obowiązujących w Promesa Service Sp. z o.o. regulacji 
wewnętrznych lub standardów etycznych, które zostały ustanowione 
przez Promesa Service Sp. z o.o. na podstawie przepisów prawa 
powszechnie obowiązującego i pozostają z nimi zgodne. 

3. Zgłoszenie może być dokonane jedynie nieanonimowo. Dla wykonania obowiązku 
udzielenia Sygnaliście informacji zwrotnej o zgłoszeniu, zgłoszenie powinno 
zawierać adres e-mail, na który można będzie wysłać informację zwrotną.  

4. Osobą odpowiedzialną za przyjmowanie zgłoszeń jest Security Officer. 



5. Nieprawidłowości można zgłaszać w następujący sposób: 
a. za pomocą dedykowanego konta e-mail (adres e-mail: 

sygnalista@promesa.name) 
b. listowej na adres: Security Oficer Promesa Service Sp. z o.o. ul. 11 

Listopada 60-62, 43-300 Bielsko-Biała 
6. Zgłoszenia możliwe w języku polskim i angielskim.   
7. Zgłoszenia naruszeń można zgłosić w dowolnej formie.  
8. Naruszenia dotyczące prawa pracy np. dyskryminacja, zastraszanie, mobbing, 

znęcanie przełożonego nad pracownikiem nie będą rozpatrywane w ramach 
Procedury Zgłoszenia Naruszenia. Nieprawidłowości nie dotyczące zakresu 
wskazanego w Procedurze można zgłaszać z wykorzystaniem innych 
dedykowanych kanałów zgłoszeń. 

 


